
白皮书

打印贴标 (LPA) 系统因其基本运行特性，打印头是易损件。

打印头更换耗费停机时间和费用，因此应尽量减少更换频

率。打印头在任何指定应用中的使用寿命受多个变量的影

响。本白皮书的目的是演示，对这些变量进行明智的取舍，

结合正确的打印头日常护理步骤，可以针对您的特定情况提

供使用性能和打印头寿命之间的最佳平衡。

提高热转印打印头的性能及使用寿命

延长打印头的使用寿命并在标签上标识一致、可扫描条
码的方案。
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您可以采取某些步骤来延长 
LPA 打印头的使用寿命，并且在
标识高级条码时仍可实现始终
如一的打印质量。

LPA 的基础是热转印打印头。这项技术利用
一系列可快速加热和冷却的加热元件（称
为“点”），从而熔化色带或与打印介质快速
反应以形成编码图像。

加热元件的启动和关闭过程，再加上传输图

像时发生的摩擦，都将随着时间的推移导致

打印头磨损。这首先表现为单个点性能的降

低（图像开始呈现黑灰色），并最终导致该

点形成“开路”，在图像中表现为一处空

白。最终，将需要更换打印头，在典型的应

用中，在打码机的整个生命周期内需要多次

更换打印头。

打印头实际需要的更换频率取决于大量的可

变因素。在平均吞吐量的应用中，打印头的

使用寿命一般为一年*。生产商对一台特定 
LPA 设备的利用程度是最具影响力的潜在因

素。因此，在针对您的特定应用预估打印头

使用寿命的时候，应考虑的是打印距离而不

是打印时间。

* 基于打印头的使用寿命为 20 万米，以  
130 毫米信息长度，一周六天、每天打印 
5000 个标签计算。
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条码打印方法 

打印方向

采取阶梯方向还是栅栏方向的条码对于打印头使用寿命和可接受的打印质量具有不同

的影响。阶梯和栅栏条码这两个概念容易产生混淆，这是由于条码粘贴到货箱上的方

向可能不同于其打印方式。对于本文档，我们指的是条码的打印方式。

以栅栏方向打印，点在条码图像的整个打印过程中保持通电。通过这种方式打印出的

条码更直、更黑，等级也更高。不过，缺少一个点就会导致条码粗细改变，以致条码

无法扫描。虽然稍微调整条码在标签上的位置，让受影响的点出现在条码的白色区

域，不是太方便，但这样做可以推迟打印头更换。

以阶梯方向打印的条码不那么挑剔，因为故障点将垂直出现在所有条码上，而非交替

出现。这样的条码虽然看着不是很顺眼，但扫描时一般不会出现问题。

打印质量的考虑事项

打印头在需要更换之前能够使用多长时间最关键

的决定因素是您所需的打印质量水平。部分打印

区域颜色较浅或呈现空白对某个人来说可能可以

接受，但对于另一个人而言可能就无法接受。虽

然这个阈值限定在一定范围内，但必须考虑您打

印的内容以及条码内受到影响的点的位置。文本

块内有一两处小的线条可能可以接受，因为这个

基本上不会影响信息的可读性。但如果相同的情

况在您打印商标或图像时出现，并且您觉得这会

影响您的品牌形象，那么您可能就无法接受这种

缺陷。如果打印缺陷发生在条码内，那么这种缺

陷就很可能完全无法接受。一般情况下，对条码

的最低要求是可以被扫描，但通常选择 LPA 而
不是直接在货箱上打码，是因为您的零售或物流

合作伙伴需要“C”级或更高等级的条码，因此

标准可能会更高。您对条码质量的要求将直接影

响到您的系统配置，以及打印头的更换时间。

有故障点的阶梯向方向有故障点的栅栏向方向

标签
方向

标签
方向

打印头 – 单个点
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使用标准的打印头技术，以阶梯方向打印条码的缺点在于无法始终快

速加热和冷却点，尤其是在较高的打印速度下。这可能导致对比度降

低，以及条码渗出到空白部分，从而影响编码等级。不过，通过使

用“斜压式”打印头的 Videojet 9550 LPA 可以显著减少这类问题。

与传统带平压式打印头的打码机相反，9550 中的加热元件集中于打

印头的边缘，安装位置与标签/色带路径成一定角度。此角度有助于

防止温度持续升高，再加上已获专利的伟迪捷 Rapid Heat and 
Cooling (RHC)TM 快速加热和冷却散热算法，即使在高达 500 毫米/秒
的打印速度下也可以持续标识 A 级和 B 级条码。

Videojet 9550 还可通过软件调整打印力度（打印头压力大小）和暗度

（应用的能量的大小）。这些调整有助于校准系统，使其始终标识 A 
或 B 级条码，但设置越高，打印头越容易磨损。为了延长打印头的使

用寿命，我们建议在能够标识可接受的条码等级或文本打印质量的条

件下，应用最低设置。9550 LPA 采用伟迪捷 Intelligent MotionTM 智能

技术，默认可针对任何指定速度设置最佳力度和暗度。

打印模式

点性能降低或消失的主要原因是磨损。打印头的磨损程度受多个因素

影响，其中影响最大的因素是打印头的运行模式。

热转印打印头可以在热转印 (TT) 或热敏 (DT) 模式下运行。在 TT 模
式下，点接触到蜡基-树脂基混合色带来熔化墨水并转印到标签上。在 
DT 模式下，点通过与热敏标签接触发生化学反应来形成图像。在这

种模式下，打印头直接与标签接触，其磨损程度大于平滑的色带，因

此打印头的运行时间通常只有 TT 模式下的 1/3 长。

DT 模式的明显优势在于无需购买色带，而色带对于 LPA 系统而言是

最重要的运行成本之一。然而，更高的热敏标签成本和打印头的频繁

更换成本往往会抵消节约的色带成本。虽然结果可能会因应用需求而

有所不同，但通常情况下，这两种模式的总拥有成本大致相同，尽管 
DT 模式的确拥有一个减少补充耗材的优势。在做出选择之前，您还

应考虑到所需的标签使用寿命以及任何标签信息的关键性质。DT 标
签上的编码可能更容易磨损，在极端温度下或在长时间暴露在紫外光

的情况下可能更容易褪色，因此，这类编码应限制用于短期供应链或

可控环境中。

色带进给

材料进给打印滚轮

标签

色带

热转印墨水

“斜压式”打印头

加热元件

热敏 (DT) 模式



影响打印头使用寿命的因素
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标签和色带的质量

为了最大化打印头的使用寿命，必须考虑其

他几个重要事项。其中第一个重要事项是耗

材质量。低质量标签的表面往往凹凸不平，

这会造成更严重的磨损，通常会产生颗粒。

这些颗粒可能会导致各种问题，包括嵌入到

打印头中，或掉落到色带上，从而导致该打

印区域空白。标签最能给打印头带来影响的

特性是其表面的粗糙度，这通常通过 
Sheffield 或 Bensten 单位来衡量，数值越

低，表明标签表面越平滑，也就越适用。

色带质量也会影响打印头使用寿命以及系统

性能。为了以快于传统平压式打印头的速度

进行打印，Videojet 9550 使用斜压式打印头

技术，将点集中到打印头的边缘并与色带/标
签成 26% 角接触。由于标签和色带的接触时

间极短，因此只能使用具有“快速释放”化

学性能的色带。

灰尘和碎屑

环境污染物会嵌入到打印头内，经过一段时

间后会导致各个点的耐磨损性能降低，从而

导致打印头磨损。虽然 LPA 最好安装在尽可

能无尘的区域中，不过移动瓦楞纸箱就其性

质而言会抖落碎屑，因此这种环境很难实现

无尘。必须频繁清洁打印头上的灰尘。伟迪

捷推荐更换色带时使用异丙醇清洁打印头。

也可以使用活动盖尽量减少环境中的灰尘污

染。

插入防尘盖
的图片



其他磨损源

造成磨损的另外两个因素是标签边缘，以及打印头和打印滚轮之间在任何方向上的

直接接触。在标签的前缘附近（在几毫米范围内）打印图像将提早降低打印头，这

样可能会接触到标签边缘，从而导致磨损。最后，必须格外小心，确保打印头一定

不要直接接触打印滚轮。在使用的标签大小始终相同的应用中，打印头和色带宽度

能够与标签轻松匹配，因此不会发生这类问题。但如果标签尺寸变化，不能改用宽

度较小的色带，否则打印头会接触滚轮，导致这些点迅速磨损，即便改回较大的标

签也不可再用。

总结

Videojet 9550 提供带坏点检测的打印头健康状态图，可进一步协助打印头监控。这

项功能使用户可以查看哪些点是完全故障的，哪些点可能受到了嵌入的碎屑影响并

且通过针对性的清洁操作可以恢复正常。

对打印头在特定应用中的使用寿命进行预测，涉及太多变量的跟踪和确定。但是，

仔细考虑优劣利弊并按照本文档中的建议，可以帮助您最大限度地减少在您的系统

的整个生命周期内更换打印头的频率。
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因打印头的保护涂层磨损 
而导致加热元件（点）损坏

特写：加热元件（点）损坏 
导致打印空白

带坏点检测的打印头健康状态图 

磨损区

一个加热元件（点）
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以安心为标准

Videojet Technologies 是全球产品标识市场的领导者，提供在线喷印、打印
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过 32.5 万台。伟迪捷产品深受客户信赖，每日喷印量超

过百亿件。 

我们在全球 26 个国家/地区拥有超过 3,000 位团队成员，
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